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1. Implementierung

Wir tun alles für einen reibungslosen Ablauf.

Bestandaufnahme und Projektmanage-
ment durch ITFLAT.de®

Wir lernen Sie und Ihre Umgebung vor Ort 
kennen. Dadurch haben Sie uns schon vor 
dem Start an Bord und wir kennen Ihre 
Schnittstellen und räumlichen Gegeben-
heiten. Unser Projektleiter steht Ihnen von 
Anfang an zur Seite und koordiniert alle Akti-
vitäten für einen reibungslosen Betriebsstart 
Ihrer Druck-Umgebung.

Implementierung vor Ort: Freitag/ Samstag 
Die Implementierung Ihrer Druck-Lösung findet in der Regel an ei-
nem Wochenende statt. Ein wesentlicher Baustein für die reibungs-
lose Umstellung!

Echt-Start-Unterstützung 
Selbstverständlich sind wir beim Start Ihrer Lösung vor Ort und 
leisten Echt-Start-Unterstützung. Wir weisen Ihre Mitarbeiter ein, 
so dass Fragen und etwaige Unsicherheiten schnell und unkompli-
ziert vor Ort geklärt werden.

Übernahme + Entsorgung Altgeräte 
Ihre Altgeräte werden nicht zum Staubfänger in Ihrem Keller, son-
dern wir bezahlen Ihnen dafür den aktuellen Afa-Wert und sorgen 
für Abtransport und Weiterverwertung. 

Sie finden sich wieder... 
Bei und nach der Implementierung achten wir darauf, dass Ihre 
personenbezogenen und ablauforientierten Besonderheiten berück-
sichtig werden. 
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2. Betrieb und Support
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Garantierte Service-Levels und 
Verfügbarkeit  
 
Zur Vermeidung von Störungen und 
Ausfällen, um einen optimalen Betrieb 
zu gewährleisten, sind unsere Lösungen 
auf eine optimale Wartbarkeit und pro-
aktiven Service ausgelegt. Im Servicefall 
stehen Ihnen unsere kompetenten Mit-
arbeiter für den Support zu Verfügung.

Bei Hardwaredeffekten halten wir für 
Sie Austauschgeräte vor. Diese Austau-
scheinsätze vor Ort sind ebenfalls im 
Festpreis inbegriffen. 

Wir poolen sowohl Ihre Druckmengen 
der Drucklösung als auch der Arbeits-
platzdrucker. So haben Sie Ihr Druckvo-
lumen geräteübergreifend im Blick! 

ITIL-Organisation als Basis 
ITIL steht heute für den Standard bei 
der Implementierung und dem Betrieb 
von IT-Lösungen. Wir bilden für Sie den 
ITIL-Standard in der Service-Organisati-
on ab. So profitieren Sie von den Vortei-
len der Best-Practice in der IT! 

     Im Servicefall kompetent beraten. Probleme werden 
zügig gelöst - Sie sind in kürzester Zeit wieder produktiv.

Support Hotline 
Von 8 - 17 Uhr sind wir Mo-Fr für Anwenderfragen mit Fernwar-
tungsunterstützung für Sie da. Da wir remote auf Ihr System 
zugreifen können, gehört „Aneinander vorbei reden“ der Vergan-
genheit an. Mit modernster Technologie haben wir Ihre IT im Blick.

Vor-Ort-Einsätze 
Durch Fernwartung und Früherkennung reduzieren sich Vor-Ort-
Einsätze auf ein Minimum. Sollte ein Vor-Ort-Einsatz doch einmal 
nötig sein, müssen Sie sich keine Sorgen über zusätzliche Kosten 
machen. Auch diese sind in der Flatrate mit inbegriffen.



3. Hardware: Drucklösungen Farbe

Druck-Kopier-Scan-Faxlösung Farbe

OCE VarioLink 3622c 

Druck-/ Kopiergeschwindigkeit: 36 Seiten A4 Seiten/Minute 

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Druckvolumen1:
S/W: 10.000 / Monat•	
Farbe: 500 / Monat•	

OCE VarioLink 2222c
 
Druck-/ Kopiergeschwindigkeit: 22 Seiten A4 Seiten/Minute

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Druckvolumen1:
S/W: 10.000 / Monat.•	
Farbe: 500 / Monat.•	

1) jede weitere Seite 1,5 ct SW, bei FARBE 8ct

OCE VarioLink 4522c 

Druck-/ Kopiergeschwindigkeit:
45 Seiten/Minute A4 FARBE
23 Seiten/Minute A3 FARBE
55 Seiten/Minute A4 S/W
28 Seiten/Minute A3 SZ

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Druckvolumen1:
S/W: 10.000 / Monat•	
Farbe: 500 / Monat•	
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Die Multifunktionsgeräte umfassen verschiedene Nachverarbeitungsoptionen, unter 
anderem Lochen, Heften und Broschürenherstellung.



4. Hardware: Drucklösungen s/w (1)

1) jede weitere Seite 1,5 ct SW, bei FARBE 8ct

OCE VarioLink 3622
 
Druck-/Kopiergeschwindigkeit: 36 Seiten A4 Seiten/Minute

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Endverarbeitung:
Versatz, Sortieren, Gruppieren•	
Duplex-Einheit (zur Reduzierung der  •	

     Aktendicke!) 
Druckvolumen1: 10.000/Monat.

OCE VarioLink 2221
 
Druck-/Kopiergeschwindigkeit: 22 Seiten A4 Seiten/Minute

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Endverarbeitung:
Versatz, Sortieren, Gruppieren•	
Duplex-Einheit (zur Reduzierung der  •	

     Aktendicke!) 
Druckvolumen1: 10.000/Monat.

Druck-Kopier-Scan-Faxlösung s/w 

OCE VarioLink 4222
 
Druck-/ Kopiergeschwindigkeit: 42 Seiten/ Minute A4
                                              23 Seiten/ Minute A3

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Endverarbeitung:
Versatz, Sortieren, Gruppieren•	
Duplex-Einheit (zur Reduzierung der  •	

     Aktendicke!) 
Druckvolumen1: 10.000/Monat.
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Die Multifunktionsgeräte umfassen verschiedene Nachverarbeitungsoptionen, unter 
anderem Stanzen, Heften und Broschürenherstellung.



4. Hardware: Drucklösungen s/w (2)

1) jede weitere Seite 1,5 ct SW, bei FARBE 8ct

OCE VL 5022
 
Druck-/Kopiergeschwindigkeit: 50 Seiten/Minute A4
                                             27 Seiten/Minute A3

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Endverarbeitung:
Versatz, Sortieren, Gruppieren•	
Duplex-Einheit (zur Reduzierung der  •	

     Aktendicke!) 
Druckvolumen1: 10.000/Monat.
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5. Hardware: Drucklösungen Arbeitsplatz 

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Drucklösung s/w – HP LaserJet 4250
 
Druck-/Kopiergeschwindigkeit: 43 Seiten A4 Seiten/Minute

Druckvolumen1: 1.000/Monat 
Endverarbeitung: Duplex-Einheit (zur Reduzierung der Aktendicke!)

Drucklösung s/w – HP P3005N 

Druckgeschwindigkeit: 33 A4 Seiten/Minute 
 
Druckvolumen1: 1.000/Monat.

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner 

Drucklösung s/w – HP LaserJet 5200DTN
 
Druckgeschwindigkeit: 35 Seiten A4 Seiten/Minute 
                                  Drucke bis A3 möglich! 
Druckvolumen1: 1.000/Monat
Endverarbeitung: Duplex-Einheit (zur Reduzierung der  
                          Aktendicke!) 

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Original 
HP-Toner. 

Druck-Kopier-Scan-Faxlösung s/w – HP M3027X 

Druck-/Kopiergeschwindigkeit: 35 bzw. 25 A4 Seiten/Minute

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Toner.

Endverarbeitung:
Versatz, Sortieren, Gruppieren•	
Duplex-Einheit (zur Reduzierung der  •	

     Aktendicke!) 
Druckvolumen1: 1.000/Monat.

1) jede weitere Seite 1,5 ct SW, bei FARBE 8ct 7



6. Hardware: Weitere Drucklösungen

1) jede weitere Seite 1,5 ct SW, bei FARBE 8ct

 
Druckgeschwindigkeit: 40 Etiketten / Minute
 

DYMO LabelWriter 400

Der einfachste Weg, einzelne Adressen oder Etiketten auszudru-
cken: Dank Thermo-Direkt-Druck ganz ohne Tinte, Toner oder 
Farbband. Stampit geeignet.

Der Preis beinhaltet die Miete und alle zum Kopierbetrieb notwendi-
gen Verbrauchsmaterialien (exkl. Papier + Heftklammern) und Kun-
dendienstarbeiten sowie alle erforderlichen Ersatzteile inkl. Original 
HP-Toner. 

Drucklösung Mobil Farbe – HP Deskjet 460CB 
 
Druckgeschwindigkeit: 

S/W: 6,3 A4 Seiten/Minute•	
Farbe: 1,5 A4 Seiten/Minute •	

 Druckvolumen1: 500 Seiten/Monat
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7. Hardware Zubehör: Papier

* 200 Pakete entsprechen 1 Palette

Océ Red Label FSC, 80g

Océ Red Label FSC, 90g

Océ Premium Label FSC, 80g

Océ Top Colour satiniert weiß FSC
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     Damit Sie Ihrer IT wieder vertrauen  können.
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